
 
 
 
 

РУССКИЙ ЯЗЫК 
 
 
 

 
 
 
 

ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ 
 



 
 

Уважаемый покупатель! 
 

Благодарим Вас за приобретение нашей продукции. Надеемся, что Вы останетесь довольны 
телефоном DUALphone 3058. Перед началом использования нового DUALphone 3058 для Skype  
ознакомьтесь с настоящей Инструкцией по эксплуатации! При возникновении затруднений 
обращайтесь в  центр поддержки на  www.dualphone.net. 

 
Наличие маркировки указывает на соответствие настоящего телефона директивам 
ЕС. Настоящим мы заявляем, что телефон DUALphone 3058 соответствуем всем основным 
требованиям и другим нормативам Директивы ЕС о радио- и телекоммуникационном 

оборудовании R&TTE Directive 1999/5/EEC. С полным текстом Декларации соответствия 
требованиям ЕС можно ознакомиться на веб-сайте нашей компании в Интернете 
www.dualphone.net в разделе «Инструкция по эксплуатации». 

 
Согласно Директиве ЕС 2002/96/EC, телефон DUALphone 3058  не подлежит 
утилизации вместе с бытовым мусором. Для предотвращения нанесения ущерба 
окружающей среде или здоровью человека утилизируйте этот продукт отдельно от 
бытового мусора, что обеспечит его переработку безопасным для окружающей среды 
способом. Для получения более подробной информации о пунктах утилизации 

обратитесь в местные государственные органы или по месту приобретения  данного изделия. 
 
Авторские права принадлежат компании RTX Products A/S. Все права защищены. Копирование или воспроизведение настоящего 
изделия, а также соответствующей инструкции по эксплуатации к нему строго запрещены. Настоящее изделие произведено для 
компании RTX Products A/S. 
 
Дополнительные устройства 
Аккумуляторы, удлинители, наушники и другие дополнительные устройства, разрешенные к 
использованию с телефоном DUALphone, можно заказать у официальных дилеров нашей 
компании.   
 
Назначение 
Настоящий телефон DUALphone 3058 предназначен для обеспечения телефонной связи через 
городскую телефонную сеть, а также через Интернет в программе Skype. Использование телефона 
в целях, не предусмотренных настоящей Инструкцией, запрещено. Для звонков через Интернет 
требуется установка программы Skype. Запрещены любые несанкционированные изменения в 
модели телефона, отсутствующие в настоящей Инструкции.  
 
Отказ от ответственности 
Поскольку наше изделие и дополнительные устройства к нему подлежат постоянному 
усовершенствованию, наша компания оставляет за собой право вносить изменения в 
комплектацию изделия, дополнительных устройств, а также в техническую спецификацию и иную 
документацию к настоящему изделию без предварительного уведомления. 
 
Настоящая Инструкция по эксплуатации имеет строго информативный характер, содержание 
Инструкции не может быть частью торгового контракта. Использование некоторых функций 
телефона, приведенных в настоящей Инструкции, зависит от уровня технической оснащенности и 
технических стандартов, принятых в стране-покупателе. 

 
Товарные знаки 
• Обозначения SkypeTM, SkypeMeTM, SkypeOutTM, SkypeInTM, Skype VoicemailTM, the whole world can talk 

for freeTM, Skype логотип и S логотип являются товарными знаками компании Skype S.A. 
• Обозначение DUALphone является товарным знаком компании RTX Products A/S. 

2/45

http://www.dualphone.net/
http://www.dualphone.net/


 
 

УСТАНОВКА 
 
КОМПЛЕКТ ПОСТАВКИ 
1) Беспроводная телефонная трубка        1 шт. 
2) База с USB проводом          1 шт. 
3) Блок питания            1 шт. 
4) Телефонный провод          1 шт. 
5) Установочный компакт-диск         1 шт. 
6) Инструкция по эксплуатации (настоящий документ)     1 шт. 
7) Информационный листок-вкладыш DUALphone      1 шт. 
8) Аккумуляторы, тип ААА         2 шт. 
9) Клипса для ношения на поясе        1 шт. 
 
Внимательно проверьте содержимое упаковки. В случае неполной комплектации или  наличия 
повреждений, возникших в результате неправильной транспортировки, возвратите изделие в 
организацию, где оно было приобретено.  
 
Примечание. 
• В случае возврата, верните телефон в фабричной упаковке, чтобы избежать повреждения 

телефона в пути. 
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ПОДКЛЮЧЕНИЕ БАЗЫ 
Конфигурация разъемов базы соответствует конфигурации предназначенных для них проводов, 
что исключает неправильное подключение. Подсоединение проводов к базе производится в 
приведенном ниже порядке: 
 
1) Подсоедините телефонный провод к разъему для телефонной линии на базе телефона и к 

телефонной розетке.  
2) Подсоедините блок питания к разъему для блока питания на базе и к сетевой розетке. 
3) Подсоедините штекер USB провода к USB порту Вашего компьютера. 

 
База готова к работе. 
 
Примечание. 
• Пользуйтесь только входящими в комплект проводами. 
 
 

USB провод 
Разъем для блока питания                                       Разъем для телефонной линии 

 
 
 

ВНИМАНИЕ! При подключении блока питания к сети выберите сетевую розетку, 
которая наиболее доступна и находится в непосредственной близости от  телефона. 
Пользуйтесь только тем блоком питания, который входит в комплект. Использование 
блока питания другого типа может привести к поломке изделия. 

 
 
НАЧАЛО РАБОТЫ 
Установка и зарядка аккумуляторов 
1) Установите два аккумулятора типа ААА с учетом их полярности в отсек для аккумуляторов на 

задней панели трубки.  
2) Закройте крышкой отсек для аккумуляторов. 
3) Поместите трубку телефона на базу. Трубка должна оставаться на базе в течение 14 часов для 

подзарядки перед первым использованием. 
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Примечание. 
• Неправильная зарядка аккумуляторов телефона может отрицательно сказаться на их 

последующей работе. 
 
Внимание! Если Вы используете аккумуляторы, не предусмотренные для настоящей модели 
телефона, Ваш телефон не будет работать и может быть поврежден. 
 
Установка клипсы для ношения на поясе 
1) Вставьте клипсу в пазы на задней панели трубки. 
2) Слегка надавите на клипсу до щелчка. При надавливании клипса может немного прогибаться. 
 
Системные требования 
Минимально допустимые: 
• Программное обеспечение Windows 2000 или XP. 
• Процессор мощностью 400 МГц. 
• Объем оперативной памяти 128 Мбайт. 
• 10 Мбайт свободной памяти на жестком диске. 
• Выход в Интернет через телефонную линию с пропускной способностью минимум 33,6 

Кбит/с или любое широкополосное соединение.  
 
Рекомендуемые: 
• Программное обеспечение Windows 2000 или XP. 
• Процессор мощностью 1 ГГц. 
• Объем оперативной памяти 256 Мбайт. 
• 30 Мбайт свободной памяти на жестком диске. 
• Любое широкополосное соединение. 
• Стандартная телефонная (PSTN) линия.  
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Установка программного обеспечения (с компакт-диска) 
Запуск установочной программы производится автоматически после помещения установочного 
компакт-диска в дисковод Вашего компьютера. Если этого не произошло, найдите файл Setup 
DemoShield Multi-CD Launch Macrovision Corporation на установочном компакт-диске и 
запустите программу вручную, дважды щелкнув мышью на указанном файле. 
 
 

 
 
 
1) Выберите язык для  работы и нажмите Continue (Продолжить). 
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2) Если Вы хотите ознакомиться с Инструкцией по эксплуатации, нажмите Open user manual 

(CD-ROM) (Открыть Инструкцию по эксплуатации на компакт-диске). 
 

 
 

Откроется новое окно. Чтобы сохранить Инструкцию, нажмите File (Файл), затем  Save as 
(Сохранить как…). После того как Вы сохранили PDF файл, закройте окно и нажмите Continue  
(Продолжить) для продолжения работы. 
 

 
 
Примечание. 
• Инструкцию на другом языке можно загрузить из сети Интернет, выбрав Download user 

manual (online). 
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3) Нажмите Install from CD-ROM, если Вы хотите установить программу с компакт-диска. 
 

 
 
 
Примечание. 
• Чтобы установить последнюю версию программы нажмите Install software (online) 

(Установить из Интернет). На экране появится новое окно. Дальнейшая установка 
программы будет автоматически произведена через Интернет. После того как установка 
будет завершена, нажмите Exit (Выйти), чтобы закрыть диск. 

 
4) Если на Вашем компьютере отсутствует программа Skype, нажмите SkypeTM. Начнется 

установка программы Skype. 
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5) Последовательно выполните три пункта, обозначенные в окне приветствия Skype. Если Skype 

уже установлен на Вашем компьютере, нажмите Continue (Продолжить). 
 
 

 
 
 
6) Нажмите DUALphone Suite, чтобы начать установку файлов DUALphone Suite. 
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Выберите язык для работы и нажмите Next (Далее). 
 
 

 
 
 
7) На экране появится окно Мастера установки InstallShield Wizard. Выберите Next (Далее) для 

продолжения работы, Cancel (Отменить) – для прекращения. 
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8) Выберите I accept the terms of the license agreement (Я согласен с условиями Лицензионного 

соглашения) и нажмите Next (Далее) для продолжения работы. 
 
 

 
 
 
9) По умолчанию файлы DUALphone Suite будут сохранены в директории C:\Program 

Files\DUALphone Suite. Нажмите Change… (Изменить), если Вы хотите сохранить файлы в 
другой директории. Нажмите Next (Далее) для продолжения работы. 
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10) На экране появится следующее окно с сообщением о готовности установить файлы 

DUALphone Suite на Вашем компьютере. Нажмите Install (Установить) для установки файлов. 
 
 

 
 
 
11) Файлы DUALphone Suite установлены. Нажмите Finish (Завершить) для завершения работы. 
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На экране может появиться следующее окно-напоминание программы Skype. Выберите 
Разрешить этой программе пользоваться Skype, чтобы обеспечить совместную работу файлов 
DUALphone Suite и программы Skype. 
 

 

 
 
 
12) Поздравляем! Установка необходимого программного обеспечения завершена. Нажмите Finish 

(Завершить) для завершения работы. 
 
 

 
 
 
Для более подробного ознакомления с программой Skype, нажмите SkypeTM – getting started. 
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Обновление программного обеспечения 
1) Дважды щелкните мышью на значке DUALphone Suite Monitor на рабочем столе Вашего 

компьютера. 
2) Выберите Tools (Настройки) и нажмите Start (Начать) в графе Online update (Обновление в 

режиме реального времени). 
3) Начнется автоматическое обновление программы через сеть Интернет. 
4) После обновление программного обеспечения система перезагрузится и компьютер будет готов 

к работе. 
 
 

 
 
 
Удаление программного обеспечения 
1) Для удаления файлов DUALphone Suite с Вашего компьютера нажмите Пуск → Настройка  → 

Панель управления. 
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2) Выберите категорию Установка и удаление программ, выберите папку DUALphone Suite и 

нажмите Удалить для удаления файлов DUALphone Suite. 
 
 

 
 
 

 
 
 

3) На экране появится следующее диалоговое окно. Для удаления файлов выберите Да, для 
отмены команды – Нет. 
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4) После удаления файлов DUALphone Suite, нажми Finish (Завершить) для завершения работы. 
 

 
 

Инструкция по эксплуатации 
1) После того как установка необходимого программного обеспечения завершена, дважды 

щелкните мышью на значке DUALphone Suite Monitor на Рабочем столе Вашего компьютера. 
2) В разделе Status (Состояние) содержится информация о текущем состоянии программ 

DUALphone Suite и Skype. 
 
В разделе About (О программе) Вы найдете информацию об установленном программном 
обеспечении. Вы также найдете следующие ссылки на сайт компании www.dualphone.net: Online 
Support (Пользовательская поддержка в режиме реального времени) и User Manual (Инструкция 
по эксплуатации на различных языках в формате PDF). 
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В разделе Tools (Настройки) Вы можете зарегистрировать/отменить регистрацию трубки или 
изменить ПИН-код базы. 
 
 

 
 
 
• Для того чтобы зарегистрировать трубку, поставьте трубку на базу, войдите в раздел Tools 

(Настройки) и нажмите Start (Начать) в графе Registration (Регистрация). Трубка будет 
автоматически зарегистрирована. 

• Для отмены регистрации трубки найдите графу De-registration (Отмена регистрации), 
выберите трубку с нужным Вам номером в строке Select handset (Выбрать трубку) и нажмите 
Start (Начать). Регистрация трубки будет отменена автоматически. 

• Для изменения ПИН-кода базы на «0000» найдите графу PIN Reset (Изменение ПИН-кода) и 
нажмите Start (Начать). 

 
Примечание. 
Для качественной работы телефона DUALphone необходимо следующее: 
1) Подключение к программе Skype и ее функционирование в рабочем режиме. 
2) Подключение телефона DUALphone к исправному USB-порту Вашего компьютера и 

правильная установка программного обеспечения телефона DUALphone. 
3) Ваш компьютер не должен находиться в «спящем» режиме. 
4) Использование программы Skype 1.4 или более поздней версии Skype. 
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СТРУКТУРА МЕНЮ 
 
1) Телефонная книга 1. Поиск   
    
 2. Добавить Имя                          Номер 1-3 Установить группу 
    
 3. Группа 1. VIP Просмотр 
   Редактировать имя 
    
  2. Business (Работа)  Просмотр  
   Редактировать имя 
    
  3. Family (Семья) Просмотр 
   Редактировать имя 
    
  4. Friends (Друзья) Просмотр 
   Редактировать имя 
    
  5. School (Школа) Просмотр 
   Редактировать имя 
    
  6. Others (Другие) Просмотр 
   Редактировать имя 
    
 4. Быстрый набор Кнопка 1-9  
    
 5. Проверить Использовано  
  Всего  
    
 6. Номер SOS [       ]  
  [       ]  
  [       ]  
  [       ]  
    
 7. Код зоны [       ]  
    
2) Список вызовов 1. Пропущенные   
    
 2. Отвеченные   
    
 3. Набранные   
    
 4. Пропущенные IP   
    
 5. Отвеченные IP   
    
 6. Набранные IP   
    
 7. Удалить 1. Пропущенные  
  2. Отвеченные  
  3. Набранные  
  4. Все внешние вызовы  
  5. Пропущенные IP  
  6. Отвеченные IP  
  7. Набранные IP  
  8. Все IP вызовы  
    
3) Таймер 1. Часы Дата/Время  
    
 2. Будильник 1. Включить/выключить Выключить  
   Один раз                     Время 
   Ежедневно                  Время 
   По будням                  Время 
    
  2. Тип звонка Звонок 1-10 
    
  3. Громкость звонка Уровень 1-5 
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4) Установки трубки 1. Язык   
    
 2. Тип звонка Линия Звонок 1-10 
    
  Звонок IP Звонок 1-10 
    
  Внутренний звонок Звонок 1-10 
    
  VIP Звонок 1-10 
    
  Business (Работа) Звонок 1-10 
    
  Family (Семья) Звонок 1-10 
    
  Friends (Друзья) Звонок 1-10 
    
  School (Школа) Звонок 1-10 
    
  Others (Другие) Звонок 1-10 
    
  Поиск Звонок 1-10 
    
 3. Громкость звонка Линия Уровень 1-5 
    
  Звонок IP Уровень 1-5 
    
  Внутренний звонок Уровень 1-5 
    
  VIP Уровень 1-5 
    
  Business (Работа) Уровень 1-5 
    
  Family (Семья) Уровень 1-5 
    
  Friends (Друзья) Уровень 1-5 
    
  School (Школа) Уровень 1-5 
    
  Others (Другие) Уровень 1-5 
    
  Поиск Уровень 1-5 
    
  Звонок включен/выключен Включен 
   Выключен 
    
 4. Префикс Префикс включен/выключен  
  Редактировать Номер 
    
 5. Ограничение звонков PIN системы Выключить 
   Внешние звонки 
   Звонки с префиксом 
    
 6. Сообщение № Сервисного центра Номер 
  Удалить сообщение  
    
 7. Обои Обои 1-3  
    
 8. Контрастность   
    
 9. Тон кнопок Включить  
  Выключить  
    
 10. Автоподнятие Включить  
  Выключить  
    
 11. Имя трубки   
    
 12. Стиль меню Стиль меню 1-4  
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 13. Подсветка Нормальный  
  Режим сохр. (экономичный)  
    
 14. IP контакты Все  
  Включенные  
    
 15. Регистрация База 1-4 PIN системы 
    
 16. Дерегистрация PIN системы  
    
 17. Выбор базы База 1-4  
  Авто  
    
 18. Заводские установки Подтвердить?  
    
5) Установки базы 1. Тип звонка Звонок 1-5  
    
 2. Звонок выключен/включен Включен  
  Выключен  
    
 3. Режим набора Тон  
  Импульс  
    
 4. PIN системы Ввести PIN Ввести новый PIN 
    
 5. Время Flash 100/250/600  
    
 6. Мой IP статус Отключен  
  Включен  
  «Skype me»  
  Нет на месте  
  Недоступен  
  Не беспокоить   
  Невидимый   
    
 7. Заводские установки Подтвердить?  
    
6) Функции 1. Игры 1. Змея Начать игру 
   Установить скорость 
   Лучший результат 
   Помощь 
    
  2. Угадать номер Начать игру 
   Уровень 
   Лучший результат 
   Помощь 
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ОБЩИЙ ВИД ТРУБКИ И БАЗЫ 
 
Общий вид трубки 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Клавиши прокрутки 
 

                        Левая клавиша Правая клавиша 
 
 

       Клавиша обычного вызова  Клавиша вызова IP 
 
 

     Громкая связь    Клавиша отмены 
 
 
 
 
 

       Клавиша «Звездочка» Клавиша «Решетка» 
 
        Клавиша «Флэш» Внутренняя связь 

 
 
 

 
 
Клавиши телефона 
 
ОБОЗНАЧЕНИЕ НАЗВАНИЕ ФУНКЦИЯ 

 
Левая 
клавиша 

Выбор текущего меню или подтверждение выбора установки, 
указанной на дисплее. Выключение/включение микрофона во 
время разговора или включение/выключение звонка при 
получении входящего вызова. В играх используется для 
приостановки/продолжения игры. 

 
Правая 
клавиша 

Просмотр записей Телефонной книги. Отмена последнего 
действия, возврат к предыдущему меню. 

 
Прокрутка 
вверх 

Прокрутка вверх. Быстрый доступ к списку пропущенных 
вызовов. 

 
Прокрутка 
вниз Прокрутка вниз. Быстрый доступ к списку принятых вызовов. 
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Клавиша 
обычного 
вызова 

Направление вызова на обычные и мобильные телефоны. 

 Клавиша ПК Просмотр контактов Skype в режиме ожидания. 

 
Громкая 
связь Включение/выключение функции громкой связи. 

 
Клавиша 
отмены 

Включение/выключение телефона. Прекращение вызова. 
Возврат в режим ожидания. 

 
Клавиша 
«Флэш» Повторный набор. Режим «Флэш». 

 
Внутренняя 
связь Установка внутренней связи и приостановка внешнего вызова. 

 
Клавиша 
«Звездочка» 

Символ звездочки. Клавиша быстрого переключения между 
тоновым и импульсным режимами набора номера. 

 
Клавиша 
«Решетка» 

Символ решетки. Клавиша быстрой блокировки/отмены 
блокировки клавиатуры. Приостановка исходящего вызова. 

 
 
Общий вид базы 
 

 
 
 
Обозначения базы 
 
ОБОЗНАЧЕНИЕ ФУНКЦИЯ 

 
Клавиша «Пейджинг». Поиск трубки через звуковое оповещение. 

 Заряд аккумуляторов. 

 Полученные сообщения/входящие звонки. 
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ЖИДКО-КРИСТАЛЛИЧЕСКИЙ ДИСПЛЕЙ (ЖКД) 
 
Главное меню 
 

                                    
                     В сети                       Вне зоны действия радиосигнала             Телефонная книга 
 
Контрастность 
 

                                   
                Контрастность                      Контрастность: уровень 3            Контрастность: уровень 4 
 
 
Описание обозначений дисплея 
 
Маленькие обозначения 
 
ОБОЗНАЧЕНИЕ НАЗВАНИЕ ОПИСАНИЕ 

 Радиосигнал Трубка находится в зоне действия радиосигнала. 

 Блокировка клавиатуры Клавиатура заблокирована. 

 Линия занята Линия занята. 

 
Будильник Будильник установлен. 

 Звонок Звонок внешних вызовов включен. 

 Аккумуляторы Уровень зарядки аккумуляторов. 

 Звонок выключен Выключен звонок внешних вызовов. 

 Звук выключен Микрофон или звонок трубки выключен. 

 Получено сообщение Получено сообщение. 
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Обозначения Skype 
 
ОБОЗНАЧЕНИЕ НАЗВАНИЕ ОПИСАНИЕ 

 Включен (В сети) Пользователь находится в сети. 

 Отключен (Не в сети) Пользователь отсутствует в сети. 

 
Нет на месте Пользователя нет на месте. 

 Не беспокоить Пользователь занят. 

 Недоступен Пользователь недоступен. 

 Невидимый Пользователь в сети, но не определяется другими 
пользователями. 

 Skype me Свободен для разговора. 

 ПК недоступен Связь с ПК отсутствует. 

 Конференц-связь Звонок в режиме «Конференц-связь». 

 
SkypeIn Режим приема вызовов с обычных и мобильных 

телефонов. 

 SkypeOut Режим направления вызовов на обычные и 
мобильные телефоны. 

 
 
Большие обозначения 
 
ОБОЗНАЧЕНИЕ НАЗВАНИЕ ОПИСАНИЕ 

 
Телефонная книга Телефонная книга. 

 Список вызовов Список вызовов. 

 
Таймер Установка часов и будильника. 

 
Установки трубки Установки трубки. 

 
Установки базы Установки базы. 

 
Функции Другие функции. 
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ФУНКЦИИ ТРУБКИ 
 
ОСНОВНЫЕ ОПЕРАЦИИ 
Включение/отключение питания 
1) Трубка автоматически включается после заправки аккумуляторов и подключения базы к сети. 

Включить трубку также можно, нажав и удерживая в течение двух секунд клавишу . 
2) Выключение трубки производится той же клавишей. 
 
Выбор языка 
Функции трубки доступны на нескольких языках. Для выбора языка: 
1) Нажмите  для входа в главное меню. 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, найдите раздел «Установки трубки», нажмите . 
3) Используя клавиши прокрутки ▼▲, найдите функцию «Язык», нажмите . 
4) Выберите нужный язык в появившемся перечне. 
5) При выборе английского языка необходимо также выбрать язык для ввода информации (Input 

language). Если Вы хотите использовать английский язык для ввода информации, нажмите . 
Для использования другого языка нажмите  и выберите нужный язык в предложенном 
перечне. 

 
Направление вызова на городскую линию 
Набор номера после выхода на линию связи 

1) Нажмите  или  и подождите сигнала выхода на линию. 
2) Наберите номер абонента. 
3) Для прекращения соединения нажмите . 
 
Набор номера перед выходом на линию связи 
1) Наберите номер абонента. Номер не должен превышать 24 символов. Для удаления 

неправильно набранных символов используйте клавишу . 

2) Нажмите  или  для установки соединения. 
3) Для прекращения соединения нажмите . 
 
Примечание. 
• Если на телефоне активирована функция «ограничение звонков», то при направлении Вами 

вызова, ограниченного данной функцией, на телефоне появится соответствующее сообщение. 
• Громкость динамика телефона (5 уровней) можно регулировать в процессе разговора, 

используя клавиши прокрутки ▼▲. 
• Отсчет продолжительности звонка (ЧЧ:ММ:СС) начинается с момента установления связи. 

После установления связи с абонентом Вы можете пользоваться телефонной книгой, нажав 
клавишу . 

 
Направление IP вызова  
Функция SkypeOut (звонки на обычные  и мобильные телефоны) 
Функция SkypeOut позволяет делать звонки на обычные (городские) и мобильные телефоны по 
всему миру. 
Для направления вызова в режиме SkypeOut воспользуйтесь одним из способов, описанных далее: 
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Прямой набор номера 
1) Наберите номер в предложенной последовательности: «00/011 + код страны + номер абонента». 
2) Нажмите  для установления связи. 
3) Нажмите  для прекращения связи. 
 
Набор номера из списка контактов Skype 
1) Нажмите , на дисплее телефона появится первая запись из списка контактов Skype. 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите нужного абонента. Найти нужного абонента 

можно также, набрав первую букву имени абонента. 
3) Нажмите  или  для установления связи с выбранным абонентом. 
4) Нажмите  для прекращения связи. 
 
Прием входящих вызовов 
При входящем звонке с городской линии будет определен номер абонента, если эта функция 
предусмотрена моделью телефона и поддерживается местной телефонной сетью. Если номер 
абонента занесен в телефонную книгу Вашего телефона, на экране появится имя абонента. 
  
При получении IP вызова на экране появится имя или номер пользователя Skype. 
 
Если получен входящий вызов с городской линии или IP вызов, раздастся звонок трубки, на базе 
начнет мигать зеленый индикатор. 
 
Если трубка находится на базе 
1) Если на Вашем телефоне активирована функция «Автоподнятие», то для ответа на входящих 

звонок достаточно снять трубку с базы, связь будет установлена автоматически. Если функция 

«Автоподнятие» не активирована, нажмите одну из клавиш: , ,  или . 
2) Нажмите  для прекращения связи. 
 
Если трубка находится вне базы 

1) Чтобы ответить на входящий звонок, нажмите одну из клавиш: , ,  или . 
2) Нажмите  для прекращения связи. 
 
Примечание. 

• Отклонить вызов можно, нажав . 
 
Повторный набор 
В памяти телефона DUALphone сохраняются 20 последних исходящих вызовов на обычные или 
мобильные телефоны и все исходящие IP вызовы в режиме «SkypeOut» и пользователям Skype. 
 
Нажмите  для просмотра списка набранных номеров. Просмотреть набранные номер можно 
также через главное меню (см. раздел «Список вызовов» настоящей Инструкции). 
 
Примечание. 
• Если Вы еще не направляли вызовы с Вашего телефона, то в памяти телефона будет 

отсутствовать информация о набранных номерах. В этом случае на дисплее появится 
сообщения «Нет записей», Вы вернетесь к предыдущему разделу меню. 
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1) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите нужную категорию вызова: «Набранные» или 

«Набранные IP», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите нужного абонента. 

3) Нажмите  или , чтобы набрать выбранный номер. Если нужный Вам номер находится в 
категории «Набранные IP», можно также воспользоваться клавишей  для набора. 

4) Нажмите  для прекращения связи. 
 
Звонки на номер из телефонной книги 
Нажмите , чтобы открыть список абонентов телефонной книги Вашего телефона. На дисплее 
появится первая запись телефонной книги или сообщение «Нет записей». Открыть телефонную 
книгу можно также через главное меню (см. раздел «Телефонная книга» настоящей Инструкции). 
 
1) Выбрать нужного абонента в списке можно с помощью клавиш прокрутки ▼▲, или набрав 

первую букву имени абонента. 
2) Нажмите , чтобы просмотреть подробную информацию об абоненте . 
3) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите нужный номер абонента (если в телефонной 

книге записано несколько телефонных номеров одного абонента). 

4) Нажмите  или  для установления связи с абонентом. 
5) Нажмите  для прекращения связи. 
 
Отключение микрофона и звонка трубки телефона 
• Нажмите  для включения/отключения микрофона во время разговора. 
• Нажмите  для включения/отключения звонка телефона при получении входящего вызова. 
 
Переключение внешнего вызова в режим ожидания, перевод внешнего вызова 
на телефонный номер внутренней сети 
Если Ваш телефон DUALphone подключен к внутренней сети, Вы можете переводить полученные 
вызовы с городской линии на телефонные номера внутренней сети. 
1) Нажмите  для перевода входящего городского вызова в режим ожидания. 
2) Наберите внутренний номер телефона, на который Вы хотите перевести вызов. Выбранный 

внутренний телефон зазвонит. 
3) Нажмите , чтобы перевести ожидающий городской вызов на выбранный телефон 

внутренней сети. Если Вы хотите ответить на ожидающий городской вызов, нажмите . 
 
Режим «Конференц-связь» 
IP вызов в режиме «Конференц-связь» 
1) Нажмите , чтобы открыть список абонентов Skype. 
2) Используйте клавиши прокрутки ▼▲ для перемещения по списку. Последовательным 

нажатием клавиши  выберите участников (не более 4). Для удаления абонента из списка 
участников повторно нажмите . 

3) Нажмите  для установления вызова в режиме «Конференц-связь». 
4) Нажмите  для прекращения связи. При этом остальные участники могут оставаться на связи. 
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Переключение вызовов в режим ожидания 
Не завершая текущего вызова, Вы можете направить следующий вызов, нажав соответствующую 
клавишу на телефоне. 
 
Примечание. 

• Используйте клавишу , чтобы завершить текущий IP вызов и перейти к ожидающему 
вызову с городской линии. Чтобы прекратить текущий вызов с городской линии и перейти к 
ожидающему IP вызову, нажмите . После завершения одного из вызовов, ожидающий 
вызов может быть также прерван при использовании клавиши . 

 
Изменение громкости динамика трубки и звонка трубки 
Громкость динамика трубки можно изменить в процессе телефонного разговора с помощью 
клавиш прокрутки ▼▲. Таким же образом можно настроить громкость звонка трубки телефона. 
 
Использование клавиши «Пейджинг» для поиска трубки 
Если Вы хотите определить местонахождение трубки, нажмите клавишу  на базе телефона. 
После этого на трубке телефона раздастся звуковой сигнал. Сигнал поиска трубки можно 
выключить нажатием любой клавиши на трубке телефона. 
 
Громкая связь 
Нажмите клавишу  для включения/выключения режима громкой связи. 
 
Блокировка клавиатуры 
Включение/отключение блокировки клавиатуры трубки производится нажатием и удержанием в 
течение двух секунд клавиши . 
 
Примечание. 
• При заблокированной клавиатуре можно отвечать на входящие звонки и отключать звонок 

будильника, для этого подойдет любая клавиша на клавиатуре. Если клавиатура 
заблокирована, то активными остаются только клавиши  и . 

 
Сигналы трубки 

Звук клавиатуры 
Звуковой сигнал, издаваемый при нажатии клавиш клавиатуры. Звук 
клавиатуры может быть выключен (см. раздел «Установки трубки» 
настоящей Инструкции). 

Низкий заряд 
аккумуляторов 

При низком заряде аккумуляторов трубка телефона будет издавать гудок 
каждые 30 секунд, на дисплее появится значок с изображением пустой 
батареи. 

Вне зоны действия 
радиосигнала 

Если трубка находится слишком далеко от базы, на дисплее телефона 
появится сообщение «Вне зоны действия». 

Нет связи с 
компьютером 

При потере связи со Skype на дисплее телефона появится значок «ПК 
недоступен» и раздастся однократный звуковой сигнал. 

 

28/45



Клавиши быстрого доступа 
В режиме ожидания клавиши ▼, ▲, , ,  и  можно использовать для быстрого 
доступа к следующим функциям телефона: 
 
▼  -  просмотр принятых вызовов, 
▲  - просмотр пропущенных вызовов, 

  - просмотр списка абонентов Skype, 
  - меню внутренней связи, 
  - просмотр набранных номеров, 

  - просмотр записей телефонной книги. 
 
СПИСОК ВЫЗОВОВ 
ОБРАТИТЕ ВНИМАНИЕ! 
Чтобы начать пользоваться функцией «Список вызовов», на Вашей телефонной линии должна 
быть активирована услуга «Автоматический определитель номера». 
 
Пропущенные, принятые, исходящие вызовы 
Раздел главного меню «Список вызовов» включает в себя следующие категории вызовов 
«Пропущенные» (пропущенные вызовы с городской линии), «Отвеченные» (принятые вызовы с 
городской линии), «Набранные» (номера, набранные в режиме городской линии), «Пропущенные 
IP», «Отвеченные IP», и «Набранные IP». В каждой категории вызовов с городской линии 
остаются в памяти 20 последних номеров. Объем памяти вызовов Skype неограничен. 
 
1) Нажмите для входа в главное меню. 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите раздел «Список вызовов», нажмите . 
 
Примечание. 
• Если в разделе «Список вызовов» отсутствуют записи, то на дисплее телефона появится 

сообщение «Нет записей», Вы автоматически вернетесь к предыдущему меню. 
 
3) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите нужную категорию вызова, нажмите . 
4) С помощью клавиш прокрутки ▼▲ выберите нужную запись. 
5) Нажмите , чтобы просмотреть подробности вызова (дата/время). 
 
Чтобы сохранить/удалить вызов с городской линии: 
6) Нажмите . 
7) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «Сохранить» или «Удалить». 
8) Нажмите  для подтверждения выбора или  для отмены и возврата к предыдущему меню. 
 
Если Вы выбрали «Сохранить»:  
1) Используя клавиши прокрутки ▼▲, найдите раздел «Телефонная книга», нажмите  . 
2) Нажмите  для переключения в режим ввода текста. Введите текст. Нажмите , чтобы 

сохранить сделанную запись. 
3) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите группу, в которой Вы хотите сохранить номер 

абонента, нажмите . 
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Если Вы выбрали «Удалить»: 
1) Нажмите , чтобы удалить вызов. 
 
Примечание. 
• Для быстрого доступа к разделу «Список вызовов» можно использовать следующие 

клавиши: ▲ – просмотр пропущенных вызовов, ▼ – просмотр принятых вызовов,  - 
просмотр набранных номеров. 

• Для удаления вызова из списка IP вызовов достаточно выделить курсором нужный вызов и 
нажать . 

 
Удаление вызова 
1) Войдите в раздел «Список вызовов». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите функцию 

«Удалить», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите категорию звонка. 
3) Выберите нужный вызов, нажмите  для удаления вызова или  для возврата к 

предыдущему меню. 
 
Примечание. 
• Во время просмотра записей в разделе «Список вызовов» можно направить вызов тому 

абоненту, чей номер телефона выделен курсором. Для направления вызова нажмите . 
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Телефонная книга 
 
Телефонная книга DUALphone рассчитана на 100 абонентов с запоминанием трех телефонных 
номеров в ячейке каждого абонента. Чтобы всегда иметь под рукой необходимые телефонные 
номера, сохраните их в телефонной книге.  Если функция определения номера доступна на Вашей 
телефонной линии, то при входящем вызове на дисплее телефона появится имя абонента, 
сохраненное в телефонной книге. 
 
Доступ к телефонной книге в режиме ожидания осуществляется клавишей . 
 
ПОИСК ЗАПИСИ 
Войдите в главное меню. Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите раздел «Телефонная 
книга, нажмите . 
 
Примечание. 
• Если записи в телефонной книге отсутствуют, Вы автоматически вернетесь к предыдущему 

меню. 
 
1) Используя клавиши прокрутки ▼▲, найдите функцию «Поиск», нажмите . 
2) Введите первую букву имени абонента, нажмите . 
3) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите нужного абонента, нажмите . 
4) Просмотрите выбранную запись, используя клавиши прокрутки ▼▲. 
5) Используйте  для редактирования имени и номера абонента, удаления и ввода информации, 

выбора новой группы.  
 
ЗАПОМИНАНИЕ НОМЕРОВ 
1) Откройте телефонную книгу. Используя клавиши прокрутки ▼▲, найдите функцию 

«Добавить», нажмите . 
2) Введите имя абонента. Количество символов в имени абонента не должно превышать 16. 

Нажмите . 
 
Примечание. 
• Для ввода букв используйте соответствующие клавиши на клавиатуре телефона. Нажмите 

клавишу с изображением нужной буквы один или несколько раз подряд, в соответствии с ее 
порядковым номером. Например, чтобы набрать букву Н, нажмите на клавишу с цифрой 5 
два раза подряд. Для удаления неправильно введенных символов используйте . Клавишей 

производится переключение между буквенным и цифровым, а также заглавным и 
строчным режимами ввода текста. 

 
3) Введите номер телефона (не более 24 символов), нажмите . 
4) Введите второй номер телефона, нажмите . 
5) Введите третий номер телефона, нажмите . 
6) С помощью клавиш прокрутки ▼▲ выберите нужную группу и нажмите . Запись 

сохранена. 
 

31/45



 
Примечание. 
• Если все ячейки памяти телефонной книги заняты, на дисплее телефона появится 

соответствующее сообщение. 
• Внести новую запись в телефонную книгу можно также, набрав нужный номер телефона на 

дисплее и нажав . При этом телефон должен находиться в режиме ожидания. 
• В телефонную книгу можно переносить записи из раздела «Список вызовов» (см. раздел 

настоящей Инструкции «Список вызовов»).  
 
ГРУППЫ ТЕЛЕФОННОЙ КНИГИ 
1) Откройте телефонную книгу. Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите раздел «Группа», 

нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите нужную группу, нажмите . 
3) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите функцию «Просмотреть» или «Редактировать 

имя». 
4) Используйте   для просмотра записей, внесенных в группу, и изменения названия группы. 
 
Примечание. 
• Находясь в разделе «Группы», можно редактировать имена и телефонные номера абонентов, 

переносить записи из одной группы в другую, удалять записи. 
 
ФУНКЦИЯ БЫСТРОГО НАБОРА НОМЕРА 
1) Откройте телефонную книгу. Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите функцию 

«Быстрый набор», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите клавишу (1-9) телефона для присвоения функции 

быстрого набора, нажмите . 
3) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «Телефонная книга», или «Удалить». Нажмите 

. 
4) В телефонной книге выберите номер абонента, который Вы хотите использовать для набора в 

быстром режиме, нажмите . 
5) При выборе опции «Удалить», нажмите , чтобы удалить существующий номер для набора в 

быстром режиме. 
6) Для набора номера в быстром режиме нажмите и удерживайте присвоенную номеру клавишу 

на клавиатуре до тех пор, пока нужный номер не появится на дисплее телефона. Быстрый набор 
производится в режиме ожидания телефона. 

 
ПРОВЕРКА СОСТОЯНИЯ ПАМЯТИ ТЕЛЕФОННОЙ КНИГИ 
1) Откройте телефонную книгу. Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите раздел 

«Проверить». 
2) Нажмите , чтобы увидеть количество занятых ячеек и общее количество ячеек памяти 

телефонной книги. 
 
КОД ЗОНЫ (РЕГИОНАЛЬНЫЙ КОД) 
1) Откройте телефонную книгу. Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите функцию «Код 

зоны», нажмите . 
2) Введите нужный код и нажмите . Количество цифр в коде не должно превышать 5. 
 
Примечание. 
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• Изменить региональный код можно в той же последовательности. 
 
 

УСТАНОВКИ ТРУБКИ 
 
ВЫБОР МЕЛОДИИ ЗВОНКА 
1) Войдите в главное меню. Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите раздел «Установки 

трубки», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «Тип звонка», нажмите . 
3) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите нужную категорию вызова, нажмите . 
4) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите одну из десяти мелодий. Подтвердите выбор 

мелодии, нажав . 
 
ГРОМКОСТЬ ЗВОНКА 
1) Откройте раздел «Установки трубки». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите 

«Громкость звонка», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите категорию вызова, нажмите . 
3) Используя клавиши прокрутки ▼▲, установите уровень громкости звонка (5 уровней). 

Подтвердите выбор уровня громкости звонка, нажав . 
 
ВКЛЮЧЕНИЕ/ОТКЛЮЧЕНИЕ ЗВОНКА 
1) Откройте раздел «Установки трубки». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите 

«Громкость звонка», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, найдите функцию «Звонок включен/выключен», нажмите 

. 
3) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите нужный режим, нажмите . 
 
ФУНКЦИЯ «ПРЕФИКС» (ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЙ КОД РЕГИОНА) 
Включение/отключение функции «Префикс» 
1) Откройте раздел «Установки трубки». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите функцию 

«Префикс», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «Включить/выключить», нажмите . 
3) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите нужный режим, нажмите . 
 
Изменение Префикса 
1) Откройте «Префикс». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите функцию 

«Редактировать», нажмите . 
2) Введите номер префикса. Номер не должен превышать 5 цифр. Нажмите . 
 
Примечание. 
• Если в Вашем регионе используется префикс, то при направлении исходящих вызовов на 

городскую линию набирайте номер префикса перед номером абонента. При этом на 
телефоне должна быть активирована функция «Префикс». 
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ОГРАНИЧЕНИЕ ИСХОДЯЩИХ ВЫЗОВОВ 
1) Откройте раздел «Установки трубки». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите функцию 

«Ограничение звонков», нажмите . 
2) Введите ПИН-код для получения доступа к данной функции (по умолчанию в системе 

установлен ПИН-код «0000»). Нажмите . 
3) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите тип исходящих звонков: «Внешние звонки» или 

«Звонки с префиксом». Для отмены функции ограничения исходящих вызовов выберите 
«Выключить». Нажмите , чтобы установить выбранный режим. 

 
Примечание. 
• Позиция «Выключить» означает, что все исходящие звонки разрешены. Позиция «Внешние 

звонки» означает, что все исходящие звонки на городскую линию запрещены. Позиция 
«Звонки с префиксом» означает, что все исходящие звонки, при наборе которых 
используется префикс, запрещены.  

 
ГОЛОСОВЫЕ СООБЩЕНИЯ 
Данная функция доступна, если на Вашем телефоне активирована услуга голосовой почты. 
Получение голосового сообщения сопровождается зеленым мигающим сигналом индикатора на 
базе телефона. Чтобы прослушать полученное голосовое сообщение, свяжитесь с Вашим 
Сервисным центром. 
 
Примечание. 
• Вы можете набирать телефонный номер Сервисного центра в режиме «быстрого набора», 

если номер Сервисного центра внесен в память телефона. Быстрый набор номера 
производится нажатием и удерживанием в течение двух секунд клавиши . 

 
Для запоминания/набора номера Сервисного центра: 
1) Откройте раздел «Установки трубки» главного меню. Используя клавиши прокрутки ▼▲, 

выберите «Сообщение», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «№ Сервисного центра», нажмите . 
3) Введите телефонный номер Сервисного центра . 
4) Нажмите , чтобы направить вызов. 
5) Нажмите , чтобы закончить вызов и вернуть телефон в режим ожидания. 
 
Удаление голосовых сообщений 
Если Вы прослушали полученное голосовое сообщение, Вы можете его удалить. После удаления 
сообщения зеленый мигающий сигнал индикатора погаснет.  
1) Откройте раздел «Установки трубки» главного меню. Используя клавиши прокрутки ▼▲, 

выберите «Сообщение», нажмите . 
2) Клавишей ▼ выберите функцию «Удалить сообщение», нажмите . 
3) Нажмите , чтобы вернуть телефон в режим ожидания. 
 
ОБОИ (ЗАСТАВКА) 
1)  Откройте раздел «Установки трубки» главного меню. Используя клавиши прокрутки ▼▲, 

выберите «Обои», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите тип заставки.  
3) Нажмите , чтобы просмотреть выбранную заставку. 
4) Повторно нажмите  для окончательного выбора заставки. 

34/45



 
КОНТРАСТНОСТЬ 
1) Откройте раздел «Установки трубки». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите 

«Контрастность», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, настройте контрастность изображения. Нажмите , 

чтобы сохранить настройку. 
 
ТОН КНОПОК (ЗВУК КЛАВИАТУРЫ) 
1) Откройте раздел «Установки трубки». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «Тон 

кнопок», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «Включить» или «Выключить», нажмите . 
 
ФУНКЦИЯ «АВТОПОДНЯТИЕ» (СОЕДИНЕНИЕ С АБОНЕНТОМ В 
МОМЕНТ СНЯТИЯ ТРУБКИ С БАЗЫ) 
1) Откройте раздел «Установки трубки». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите функцию 

«Автоподнятие», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «Включить» или «Выключить», нажмите . 
 
ИМЯ ТРУБКИ 
1) Откройте раздел «Установки трубки». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите функцию 

«Имя трубки», нажмите . 
2) Введите имя трубки и нажмите . 
 
Примечание. 
• Буквенно-цифровое содержание клавиш клавиатуры: 

1   [1] [- ? ! , . & = “ $] 7   [7] [p q r s] [P Q R S] 
2   [2] [a b c] [A B C] 8   [8] [t u v] [T U V] 
3   [3] [d e f] [D E F] 9   [9] [w x y z] [W X Y Z] 
4   [4] [g h i] [G H I] 0   [0] [пробел] 
5   [5] [j k l] [J K L] *   Клавиша переключения 
6   [6] [m n o] [M N O] #   [* + % @ ( ) / [ ] ; _ ‘^] 
 

 
Клавиша служит для переключения между буквенным и цифровым, а также заглавным и 
строчным режимами ввода текста. 
 
СТИЛЬ МЕНЮ 
1) Откройте раздел «Установки трубки». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «Стиль 

меню», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите один из четырех предложенных вариантов 

оформления меню. Нажмите , чтобы подтвердить выбор нужного варианта. 
 
Примечание. 
• Вместе с изменением цвета текста и изображений также будет изменен цвет поля. 
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ПОДСВЕТКА 
1) Откройте раздел «Установки трубки». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите 

«Подсветка», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «Нормальный» или «Режим сохр.» 

(Экономичный) режим подсветки. Нажмите , чтобы установить выбранный режим. 
 
Примечание. 
• При выборе экономичного режима подсветка телефона будет работать в течение 15 секунд, 

при выборе нормального режима – в течение 30 секунд. 
• Сигнал подсветки всегда загорается при получении входящего звонка. По завершении вызова 

сигнал подсветки остается включенным в течение 3 секунд, во время срабатывания звонка 
будильника - в течение 5 секунд.  

 
IP КОНТАКТЫ  
1) Откройте раздел «Установки трубки». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «IP 

контакты», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите функцию «Все» (отображает список всех 

абонентов Skype) или «Включенные» (отображает список абонентов Skype, находящихся в сети 
в данный момент времени). Нажмите , чтобы установить выбранную функцию. 

 
РЕГИСТРАЦИЯ ТРУБКИ НА БАЗЕ 
1) Откройте раздел «Установки трубки». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите 

«Регистрация», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите порядковый номер базы (1-4), на которой Вы 

хотите зарегистрировать трубку, нажмите . 
3) Введите регистрационный ПИН-код. По умолчанию в системе установлен ПИН-код «0000». 
4) Нажмете , чтобы подтвердить регистрацию трубки. 
5) Нажмите и удерживайте в течение двух секунд клавишу  на базе телефона. 
 
Примечание. 
• Если данная трубка была ранее зарегистрирована на одной из имеющихся баз, то такая база 

будет отмечена значком «**». После того как регистрация трубки завершена, трубке 
автоматически будет присвоен порядковый номер. Этот номер появится на дисплее телефона 
под значком радиосигнала. 

 
ОТМЕНА РЕГИСТРАЦИИ ТРУБКИ 
1) Откройте раздел «Установки трубки». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите 

«Дерегистрации», нажмите . 
2) Введите  ПИН-код для отмены регистрации. По умолчанию в системе установлен ПИН-код 

«0000». 
3) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите порядковый номер базы (1-4), с которой Вы 

хотите удалить трубку, нажмите . 
4) Повторно нажмете , чтобы подтвердить удаление трубки. 
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ВЫБОР БАЗЫ 
1) Откройте раздел «Установки трубки». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «Выбор 

базы», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите базу. Нажмите , чтобы подтвердить 

сделанный выбор. 
 
Примечание. 
• Если данная трубка была ранее зарегистрирована на одной из имеющихся баз, то такая база 

будет отмечена значком «**». База, которую Вы используете, будет выделена. 
 
ЗАВОДСКИЕ УСТАНОВКИ 
1) Откройте раздел «Установки трубки». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите 

«Заводские установки», нажмите . 
2) Подтвердите переход к заводским установкам клавишей , или сохраните текущие 

установки телефона, нажав . 
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УСТАНОВКИ БАЗЫ 
 
ВЫБОР МЕЛОДИИ ЗВОНКА БАЗЫ 
1) Войдите в главное меню. Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите раздел «Установки 

базы», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите функцию «Тип звонка», нажмите . 
3) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите одну из 5 предложенных мелодий. Нажмите , 

чтобы сохранить выбранную мелодию звонка. 
 
ВКЛЮЧЕНИЕ/ВЫКЛЮЧЕНИЕ ЗВОНКА БАЗЫ 
1) Откройте раздел «Установки базы». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите функцию 

«Звонок включен/выключен», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите нужный режим. Подтвердите выбор, нажав . 
 
РЕЖИМ НАБОРА НОМЕРА 
1) Откройте раздел «Установки базы». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите функцию 

«Режим набора», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «Тон» (тоновый режим набора номера) или 

«Импульс» (импульсный режим набора номера). Нажмите , чтобы сохранить выбранный 
режим набора. 

 
ПИН-КОД СИСТЕМЫ 
1) Откройте раздел «Установки базы». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите функцию 

«PIN системы», нажмите . 
2) Введите текущий ПИН-код. По умолчанию установлен ПИН-код «0000». Нажмите . 
3) Введите новый ПИН-код, нажмите . 
4) Повторно введите новый ПИН-код, нажмите . 
 
РЕЖИМ «ФЛЭШ» (КРАТКОВРЕМЕННОЕ ПРЕРЫВАНИЕ ЛИНИИ) 
1) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите функцию «Время Flash» (Длительность 

прерывания линии в режиме «Флэш»), нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите нужную продолжительность прерывания линии 

в режиме «Флэш» (100 мс, 250 мс, 600 мс), нажмите . 
 
МОЙ IP СТАТУС (СОСТОЯНИЕ SKYPE) 
1) Откройте раздел «Установки базы». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите функцию 

«Мой IP статус», нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите нужный режим, нажмите . 

 
ЗАВОДСКИЕ УСТАНОВКИ 
1) Откройте раздел «Установки базы». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «Заводские 

установки». 
2) Подтвердите переход к заводским установкам клавишей , или сохраните текущие установки 

телефона, нажав . 
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ДРУГИЕ ФУНКЦИИ 
 
ИГРЫ 
В телефоне DUALphone 3058 предложены две игры: «Змея» и «Угадать номер». 
 
Змея 
1) Откройте раздел «Функции». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «Игры», нажмите 

. 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «Змея», нажмите . 
3) Нажмите «Начать игру» для запуска игры. 
4) Нажмите «Установить скорость», чтобы установить нужную скорость игры. Используя 

клавиши прокрутки ▼▲, выберите один из пяти предложенных уровней скорости игры. Для 
сохранения выбранного уровня нажмите ,  для отмены нажмите . 

5) Нажмите «Лучший результат», чтобы увидеть лучший результат игры. (Запись лучшего 
результата игры удаляется при отключении питания телефона). 

6) Нажмите «Помощь», чтобы ознакомиться с правилами игры. 
 
Угадать номер 
1) Откройте раздел «Функции». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «Игры», нажмите 

. 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «Угадать номер», нажмите . 
3) Нажмите «Начать игру», чтобы начать игру. 
4) Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите уровень сложности игры. Для сохранения 

выбранного уровня нажмите ,  для отмены нажмите . 
5) Нажмите «Лучший результат», чтобы увидеть лучший результат игры. (Запись лучшего 

результата игры удаляется при отключении питания телефона). 
6) Нажмите «Помощь», чтобы ознакомиться с правилами игры. 
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ТАЙМЕР 
Часы 
1) Откройте раздел «Таймер». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «Часы», нажмите 

. 
2) Введите дату, нажмите . 
3) Введите время, нажмите . Дата и время установлены. 
 
Будильник 
1) Откройте раздел «Таймер». Используя клавиши прокрутки ▼▲, выберите «Будильник», 

нажмите . 
2) Используя клавиши прокрутки ▼▲ и клавишу ввода , выберите нужный режим установки 

будильника в подразделе «Включить/выключить», мелодию звонка в подразделе «Тип звонка» 
и уровень громкости звонка будильника в подразделе «Громкость звонка». 

 
Примечание. 
• В подразделе «Включить/выключить» предложены следующие опции: «Выключить», «Один 

раз», «Ежедневно», «По будням». Чтобы выключить Будильник выберите «Выключить» и 
нажмите . Чтобы воспользоваться другими опциями, необходимо установить время (см. 
предыдущий раздел настоящей Инструкции «Установка даты и времени»). Если Будильник 
установлен, то значок будильника появится в верхней части дисплея телефона. 
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ПОИСК И УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ 
 
Если Вы забыли ПИН-код системы, Вам нужно будет выполнить процедуру переустановки 
телефона в приведенной ниже последовательности. 
 
ВНИМАНИЕ! В случае переустановки телефона вся информация, хранящаяся в памяти 
телефона, будет потеряна, текущие настройки - отменены. 
 
1) Отсоедините блок питания. 
2) Подсоедините блок питания, нажав и удерживая клавишу . Не отпускайте клавишу , пока 

не загорится зеленый индикатор на базе. 
3) Отпустите клавишу . Повторно нажмите и удерживайте эту клавишу, пока не прозвучат три 

гудка.  
4) Снова отсоедините и подсоедините блок питания. 
5) ПИН-код системы будет изменен на «0000».  
 
Примечание. 
• Чтобы повторно зарегистрировать трубку на базе, вернитесь к разделу настоящей 

инструкции «Регистрация трубки на базе». 
 
Если после подключения телефона и установки необходимого программного обеспечения 
невозможно направить/принять IP вызовы: 
 
1-я возможная причина: USB провод не подсоединен к Вашему компьютеру. 
Устранение: Подсоедините USB провод к Вашему компьютеру. 
 
2-я возможная причина: База не работает. 
Устранение: Проверьте, подсоединен ли блок питания к базе. 
 
3-я возможная причина: Программа Skype не работает. 
Устранение: Запустите программу Skype. 
 
4-я возможная причина: Программа DUALphone Suite не работает должным образом. 
Устранение: Выполните следующие действия: 
 

    
 

41/45



1) Запустите программу Skype. В верхнем меню программы выберите «Инструменты» → 
«Настройки». 

 
 
 

 
 
 
 

2) Выберите «Безопасность» → «Контроль доступа других программ к Skype». 
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3) Выберите «DUALPHONE SUITE.EXE» и нажмите «Изменить». 

 

 
 
 

4) На экране появится окно программы Skype, выберите «Разрешить этой программе пользоваться 
Skype» и нажмите «OK». 

5) В окне настроек Skype нажмите «Сохранить» для сохранения внесенных изменений. 
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Другие неполадки общего характера 
 
НЕИСПРАВНОСТЬ ВОЗМОЖНАЯ ПРИЧИНА УСТРАНЕНИЕ 
Невозможно 
зарегистрировать 
трубку 

• Трубка и база не готовы к 
регистрации. 

• Нарушена предложенная 
настоящей Инструкцией 
последовательность 
регистрации трубки на базе. 

• На базе зарегистрировано 
максимальное число трубок. 

• Отсоедините и повторно 
подсоедините блок питания. 

• Четко следуйте указаниям по 
регистрации трубки, 
приведенным в настоящей 
Инструкции. 

• Нажав клавишу , направьте 
сигнал на зарегистрированные 
трубки, удалите трубку(и) с 
базы. Зарегистрируйте на базе 
нужную Вам трубку. 

Не работает 
дисплей 

• Разряжены аккумуляторы. • Зарядите или замените 
аккумуляторы (см. раздел 
настоящей Инструкции 
«Установка и зарядка 
аккумуляторов»).  

Не работают 
клавиши 
клавиатуры 
трубки 

• Клавиатура заблокирована. • Нажмите и удерживайте 
клавишу . 

Нет радиосигнала 
на трубке, мигает 
зеленый 
индикатор на базе 

• Трубка находится вне зоны 
действия радиосигнала. 

• Трубка не зарегистрирована 
на базе. 
 
 

• База не работает.  

• Подойдите ближе к базе. 
 

• Зарегистрируйте трубку на базе 
(см. раздел настоящей 
Инструкции «Регистрация 
трубки на базе»). 

• Убедитесь, что блок питания 
подсоединен к сетевой розетке с 
напряжением 220-230 В (50 Гц). 
Штекер блока питания вставлен 
в разъем для блока питания 
базы.  

Нет звукового 
сигнала при 
нажатии клавиши 

 

• База не подключена к сетевой 
розетке. 

• Трубка находится слишком 
далеко от базы. 

• Телефонный провод не 
подсоединен к базе. 

• Проверьте подключение блока 
питания. 

• Подойдите ближе к базе. 
 

• Подсоедините телефонный 
провод. 

Отсутствует 
значок 
радиосигнала 

• Трубка не зарегистрирована 
на базе. 

• Трубка находится вне зоны 
действия радиосигнала. 

• Зарегистрируйте трубку на базе.
 

• Подойдите ближе к базе. 

При возвращении 
трубки на базу 
отсутствует 
звуковой сигнал 

• Трубка неправильно 
установлена на базе. 

• Зарядные контакты 
загрязнились. 

• База не подключена к сетевой 
розетке. 

• Снимите трубку с базы и 
повторно установите ее. 

• Протрите зарядные контакты 
чистой и сухой материей. 

• Проверьте подключение базы к 
сетевой розетке. 
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Значок заряда 
аккумуляторов 
остается пустым 
после того, как 
трубка 
заряжалась в 
течение 14 часов 

• Неисправны аккумуляторы 
трубки. 

• Трубка неправильно 
установлена на базе. 

• Замените аккумуляторы трубки.
 

• Убедитесь, что трубка 
установлена правильно. Значок 
заряда аккумуляторов 
показывает, что идет зарядка 
трубки. 

Плохая 
слышимость 
абонента во время 
разговора 

• Звук динамика трубки 
слишком тихий. 

• Отрегулируйте громкость 
динамика трубки. 

Отсутствует 
звонок во время 
входящего вызова 

• Звук звонка может быть 
выключен. 

• Убедитесь, что звук звонка 
трубки включен. 

Установочный 
компакт-диск не 
запускается 
автоматически 

 • Найдите файл Setup 
DemoShield Multi-CD Launch 
Macrovision Corporation на 
установочном компакт-диске и 
запустите программу вручную, 
дважды щелкнув мышью на 
указанном файле. 

При попытке 
открыть список 
контактов Skype 
появляется 
сообщение «ПК 
недоступен» 

Проверьте: 
• правильность подключения 

базы к сетевой розетке, 
• исправность USB порта и 

подключение USB провода, 
 

• вошли ли Вы в Skype, 
 

• работу программы 
DUALphone Suite и наличие 
соединения. 

 
• Убедитесь, что база подключена 

к сетевой розетке. 
• Убедитесь, что USB порт 

исправен и USB провод 
правильно подключен.  

• Запустите Skype и войдите в 
программу. 

• Убедитесь, что программа 
DUALphone Suite установлена и 
работает, программе разрешено 
пользоваться Skype. 

Невозможно 
позвонить на 
обычный 
телефонный 
номер 

• При наборе пропущен код 
00/011 или код страны. 

• На Вашем Skype счету 
недостаточно средств. 

• У трубки отсутствует связь с 
базой. 

• Введите 00/011 и код страны 
при наборе номера. 

• Пополните Ваш Skype счет. 
 

• Проверьте связь трубки с базой. 
 

Плохое качество 
связи 

• На качество связи могут 
повлиять находящиеся 
поблизости работающие 
электроприборы. 

• База телефона находится в 
помещении с толстыми 
стенами, трубка слишком 
удалена от базы. 

• Низкое качество связи в сети 
Интернет или 
неудовлетворительная работа 
аудио-устройства. 

• Переместите Ваш компьютер. 
 
 
 

• Подойдите ближе к базе. 
 
 
 

• Замените аудио-устройство. 
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